Q a'service /A GARANCIA

..Vas autoservis MOBILITY

Garancia mobility je tu pre vas od roku 2012

,Nepokazte si dovolenku
pokazenym autom”

S nami aj v pripade poruchy vzdy pridete bezpecne do ciela,

CENA
GARANCIE

PRENAJOM UBYTOVANIE ODTAH
VOZIDLA Pocas opravy, Do najblizsiecho
Pocas doby opravy V mieste poruchy zmluvného servisu
0€ 0€ o€

Krajiny, kde garancia mobility plati:

Slovensko, Cesko, Madarsko, Polsko, Chorvatsko,
Bulharsko a Rumunsko

Volat iba

v pripade poruchy: +421 2 49 20 59 49

Poskytnutie informacii o sluzbe (8:00-17:00): 0905 551 393

www.garanciamobility.sk



NON-STOP Hotline

Volat iba v pripade poruchy:

+421 2 49 20 59 49

Garancia mobility obsahuje:

MEDZINARODNY HOT LINE 24/7 (asistencia vo vybranych krajinach)
BEZPLATNY PRIJAZD TECHNIKA (v pripade, e je vozidlo nepojazdné)
BEZPLATNY ODTAH VOZIDLA (do najblizéieho servisu ak je nepojazdnér\
BEZPLATNE NAHRADNE VOZIDLO ALEBO UBYTOVANIE

(podla dohody, ak sa porucha neda odstranit do 5h)

Zaistenie a preplatenie nadhradného vozidla tej istej kategdrie po dobu
opravy az na 6 dni (pokial sa zavada neda v servise odstranit v ten isty den).
Poskytnutie ndhradného vozidla je podmienené blokaciou perazi z platob-
nej karty zakaznika. Vratenim nahradného vozidla bude klientovi blokovana
suma na karte uvolnena.

Garancia mobility plati:

Prehliadkou vozidla v ktoromkolvek autoservise Q-SERVICE

v obdobi od 1.6. do 15.9. 2026

Platnost garancie mobility:

0Od 1.6. do 30.9. 2026 - do 5000 km od prehliadky vozidla
Registraciou suhlasim s vyuzitim osobnych tdajov a Udajov

o vozidle v sulade s platnou legislativou o ochrane osobnych Udajov

Prehliadka obsahuje kontrolu:

D Brzd D Tesnosti palivovej sUstavy D Stieracov

D Ulozenia D Riadenia D Casti pohonu
D Batérie D TImenia a pruzenia D Naplini a kvapalin
D Dobijania D Stavu pneumatik vratane rezervy D Klimatizacie

D Ventilacie D Osvetlenia D Povinnej vybavy
ECV Stav KM Datum

Asistencna sluzba s garanciou mobility pre zakaznikov Q-SERVICE je obmedzena
na odstranenie zavady a spojazdnenie vozidla v pripade neo¢akavanej technickej
zadvady a spojazdnenie vozidla v pripade neocakavanej technickej poruchy
(netyka sa teda Skodovych udalosti a oprav po dopravnej nehode). V pripade
dopravnej nehody je nutné postupovat podla pokynov prisludnej poistovne a

neplati ponuka sluzieb poskytovanych zadarmo sietou Q-SERVICE. Pri asistencii a

oprave defektu pneumatiky sa neposkytuje odtah vozidla a ndhradné vozidlo.

Vsetky naklady spojené s opravou si zakaznik hradi sam. Priprava vozidla (napr.
inSpekénd prehliadka a servis podla najblizSieho intervalu) a odstranenie

zistenych zadvad je hradené podla platného cennika.
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